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BEGARAN OM UTREDNING AV HANTERINGEN AV
PATIENTUPPGIFTER

Med denna blankett kan du begdra en skriftlig utredning om du missténker att dina
patientuppgifter har behandlats osakligt. Narmare instruktioner for att géra en begdran
om utredning finns i slutet av blanketten.

Personuppgiftsansvarig:
Uppgifter om den som begar om utredning

Namn:
Personbeteckning:
Adress:
Telefonnummer:
Tid och plats:
Underskrift:

|dentitet verifierad, av vem / Orton Oy
Uppgifter om begaran om utredning

Datum for det missténkta missbruket

Den missténkta

Motivering for begdran (Specificera s& noggrant som majligt varfér du missténker att dina
patientuppgifter har behandlats osakligt och p& vika grunder du begdr om utredning i
arendet).

Ortons verksamhetsstélle, dar jag granskar logguppgifterna:

Jag vill ha uppgifterna skriftligen till den adress jag uppgett i begdran (din identitet
verifieras med ett bildfdrsett identitetsbevis i samband med att begéran dverldmnas).

Lamna in den undertecknade blanketten till Orton
Per post: Dataskyddsombud, Orton Oy, Tenalavéagen 10, 00280 Helsingfors
Datasdkert som skyddad e-post: https://www.turvaposti.fi/viesti/tietosuojavastaava@orton. fi
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Instruktioner for att begara om utredning

Om du anser att dina patientuppgifter har behandlats eller lamnats ut utan tillracklig motivering,
ska tillhandahallaren av tjanster som behandlade eller lamnade ut uppgifterna pa en skriftlig
begdran ge dig en utredning om orsakerna till att uppgifterna har anvants eller lamnats ut.

Utarbeta en begdran om utredning for att utreda att dina patientuppgifter har anvants korrekt. For
gora utredningen ska begaran specificeras enligt uppgifterna som begars pa blanketten. Klienten
har inte ratt att utan sarskild orsak fa logguppgifter som ar aldre an tva (2) ar. (Lagen om elektronisk
behandling av kunduppgifter inom social- och halsovarden 784/2021, §26).

Behandlingen av patientuppgifter som ar aldre dn detta kan endast utredas av ett sarskilt vagande
skal.

Vid behov hjédlper Ortons dataskyddsombud med att specificera begdran om utredning.

Begdran om utredning ar i regel personlig. Vardnadshavaren till en minderarig eller en laglig
foretradare till en omyndig kan gora begdran om utredning. Nar en minderarig utifran sin alder och
utvecklingsniva kan besluta om sin vard och forsta de korrekta principerna for behandlingen av
logguppgifter och personuppgifter, ska begaran om logguppgifter och begédran om utredning for en
minderarig patient i regel ha gjorts av patienten sjalv. Den lagliga foretrddaren maste bevisa sin ratt
till tillgdng av information.

Din identitet kommer att verifieras med ett bildforsett, giltigt identitetsbevis innan uppgifterna
overlamnas. Orton rekommenderar i férsta hand att du granskar logguppgifterna i ett méte med
en anstalld vid Orton. Da har du majlighet att stélla fragor om logguppgifterna. Alternativt kan
logguppgifterna skickas skriftligen till den adress du angett i din begaran.

Du har inte ratt att anvanda eller I1amna vidare logguppgifter som du far fér nagot annat andamal.
Om din begaran om utredning av logguppgifter forvagras ger Orton ett skriftligt intyg om

forvagrandet. | intyget om forvagrandet anges orsaken till férvdagrandet och en besvarsanvisning
med instruktioner for att anfora klagomal.
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